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VALOR MBPS CONDICIONES CONTRATO

		ITEM		Valor en pesos colombianos

		Valor total  del PROYECTO		$ 1,065,564,968,972

		Valor OPEX del proyecto		$ 880,828,393,321

		Capex		$ 184,736,575,651

																		 

		Grupo		MESES DE OPERACIÓN POR CD		CD		Total meses de Operación

		1A		102		758		77316

		1B		102		757		77214

		2		96		1515		145440

		3		89		1629		144981

		TOTAL				4659		444951

						VALOR OPEX 1 CD MENSUAL		$   1,979,607.63





		Velocidad obligatoria 2020		OBLIGATORIOS (Primera base 31/12/2020)		PONDERADO

		6		2081		44.67%

		9		1271		27.28%

		12		850		18.24%

		15		457		9.81%

				4659		100.00%



		Velocidad obligatoria 2020 ponderada Mbps		Valor  Mbps en pesos colombianos

		8.79588		$   225,060.78





COMPARATIVO ANS

				ANS		Descripción		Acuerdo Marco de Precios de Conectividad IV				% Descuento Indicadores Contrato de Aporte 1042-2020

								% Descuento Conectividad Terrestre		% Descuento Conectividad Satelital

				Disponibilidad		Corresponde al tiempo que el servicio se encuentra activo (online)		100%		100%		60%

				RTO (Tiempo Objetivo de recuperación)		El RTO es el tiempo máximo que el enlace puede estar fuera de servicio una vez se ha producido una Interrupción.		100%		0%		0%

				Interrupciones Máximas		Es la cantidad de veces que el servicio se encuentra inactivo (offline)		100%		100%		0%

				MTBF (Tiempo Medio Entre Fallas)		El MTBF es un indicador de confiabilidad definido como el promedio aritmético acumulado del tiempo entre Fallas asumiendo que el enlace servicio se recupera de forma inmediata cuando se produce la Falla.		100%		100%		0%

										 

				Ancho de Banda o		El ancho de banda corresponde al rango de frecuencias que ocupan los datos transmitidos por el enlace sin que se presente distorsión o pérdida de información.		100%		100%		35%

				Indicador de Velocidad

				Calidad y oportunidad en los reportes entregados		Es el número máximo de devoluciones de reportes solicitados en la que puede incurrir el proveedor		100%		100%		0%

				Tiempo de aprovisionamiento de crecimientos contemplados en el nivel de elasticidad contratado		Tiempo de implementación de crecimientos de ancho de banda		100%		0%		0%

				Efectividad en resolución de incidentes/solicitudes		Tiempo de resolución de solicitudes		100%		100%		0%

				Efectividad en la atención de los canales		Mide el nivel de cumplimiento del total de solicitudes recibidas en un periodo de un mes por los canales de atención definidos		30%		30%		0%

				Mantenimientos Preventivos		Corresponde al cumplimiento de los mantenimiento preventivos programados (Contrato de aporte 1042-2020)		0%		0%		5%

				TOTAL		 Este dato sirve de referencia para estimar los niveles de exigencia de los servicios presentados en el AMP de servicios IV en relación con el contrato de aporte 1042-2020 		830%		630%		100%





INCREMENTO 

		año		2025		2026		2027		2028		2029 jul

		Contrato de aporte		1809562.92		2015194.56		2219403.24		2485804.32		1623898.15

		Otro sí #3		2047313.13		2668425.00		2938236.00		3290824.32		2100809.33

		Mejora de la red		13%		32%		32%		32%		29%

		Distribución Centros Digitales Contractuales

		Perfiles		2024		2025		2026 Ene - Sept		2026 Oct -Dic		2027 - 2028 - 2029		2029 Julio

		Perfil 1		3756		3756		3756		4150		4150		4150

		Perfil 2		1916		1916		1916		1922		1922		1922

		Perfil 3		1397		1397		1397		1003		1003		1003

		Perfil 4		399		399		399		393		393		393

		Total general		7468		7468		7468		7468		7468		7468

		Distribución Centros Digitales Propuesta

		Perfiles		2024		2025		2026 Ene - Sept		2026 Oct -Dic		2027 - 2028 - 2029		2029 Julio

		Perfil 1		3756		1531		3756		4150		4150		2754

		Perfil 2		1916		879		1916		1922		1922		1922

		Perfil 3		1397		3879		1397		1003		1003		1003

		Perfil 4		399		1179		399		393		393		393

		Total general		7468		7468		7468		7468		7468		6072

		Velocidad según contrato 

		Perfil		2025		2026		2027		2028		2029

		Perfil 1		16.86		18.88		21.15		23.69		26.53

		Perfil 2		21.07		23.6		26.44		29.61		33.16

		Perfil 3		25.29		28.32		31.72		35.53		39.79

		Perfil 4		29.5		33.04		37.01		41.45		46.42

		Velocidad Aumentada

		Perfil		2025		2026		2027		2028		2029

		Perfil 1		16.86		25		28		31.36		35.12

		Perfil 2		21.07		31.25		35		39.2		43.9

		Perfil 3		25.29		37.5		42		47.04		52.68

		Perfil 4		29.5		43.75		49		54.88		61.47



Comparativo de megas a entregar



Otro sí #3	2025	2026	2027	2028	2029 jul	2047313.1300000001	2668425	2938236	3290824.3200000003	2100809.3299999996	Contrato de aporte	2025	2026	2027	2028	2029 jul	1809562.92	2015194.56	2219403.2399999998	2485804.3199999998	1623898.15	año
















Publica

Cadigo TRD: 2120

PARA:

DENICE BIBIANA ACERO VARGAS
Directora de la Direccion de infraestructura

DE: MARGARITA HERNANDEZ CORTES
Supervisora contrato de aporte 1042-2020

ASUNTO: Alcance a metodologia de valoracion del Mbps para incrementos de velocidad de bajada, Contrato de aporte

1042-2020.

ANTECEDENTES.

1.1.

1.2.

1.3.

14.

El articulo 34 de la ley 1341 de 2009, modificado por el articulo 21 de la ley 1978 de 2019, establecio que el
objeto del FUTIC, es financiar los planes, programas y proyectos para facilitar prioritariamente el acceso universal
y el servicio universal de todos los habitantes del territorio nacional a las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones. Asi mismo, el Paragrafo 1 del referido articulo determiné que dentro de los principios del Fondo
estd especializar su inversion en la masificacion del acceso, uso y apropiaciéon de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones y cerrar la brecha digital.

En ese contexto surge Centros Digitales como un proyecto de acceso rural plblico a internet, con el fin de cumplir
con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 y bajo el supuesto de lograr optimizar los recursos
asignados a los proyectos de acceso en sitios de mayor dificultad geografica, con nuevos parametros de
agregacién de demanda, plazos de ejecucion mas extensos, que permitan lograr un mayor impacto social en
términos de uso y apropiacién de la tecnologia, y modelos operativos que ofrezcan mayor eficiencia.

El 18 de agosto de 2020, en virtud de las necesidades establecidas la entidad contratante adelanto el proceso
de Licitacion Publica No. FTIC-LP-038-2020 para “Ejecutar el proyecto Centros Digitales en la region adjudicada
obligandose a realizar la planeacidn, instalacion, operacidn y mantenimiento de la infraestructura para prestar el
servicio de Internet bajo las condiciones establecidas en el Anexo Técnico”.

En el referido anexo técnico al pliego de condiciones de la Licitacién Publica No. FTIC-LP-038-2020, se expuso
el alcance del proyecto Centros Digitales indicando que “(...) se propone implementar una solucién de acceso
publico a Internet (Centros Digitales — CD) en minimo 9.410 comunidades rurales, distribuidas en los 32
departamentos del pais”. En el referido documento se definio el término Centros Digitales de la siguiente forma:
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“Centros Digitales: Son espacios donde se provee el servicio de acceso a Internet, estéan instalados
principalmente en establecimientos y sedes educativas de caracter publico, ubicados en Zonas Rurales y/o
apartadas del pais, estos Centros Digitales cuentan con dos zonas de acceso inalambrico WiFi, uno ‘interior’ que
beneficiara a la institucion publica y otro ‘exterior’ que dara conectividad gratuita, beneficiando a la comunidad
aledafia a esta, que tenga un dispositivo con tecnologia WiFi, con el cual se puedan conectar”.

1.5. El 9 de diciembre de 2020, mediante Resolucion No. 1138 de 2020 se adjudicé la “Region A” de la Licitacion

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Publica No. FTIC-LP-038-2020 al oferente COMCEL S.A., teniendo en cuenta que cumplié todas las exigencias
establecidas en el pliego de condiciones y realizd la mejor oferta para esta region.

El 17 de diciembre de 2020, se suscribi¢ el Contrato de Aporte No. 1042 de 2020 entre el Fondo Unico de TIC y
el contratista COMUNICACIONES CELULAR S.A. COMCEL S.A., por valor de UN BILLON SESENTA Y CINCO
MIL QUINIENTOS SESENTA Y CUATRO MILLONES NOVECIENTOS SESENTA Y OCHO MIL
NOVECIENTOS SETENTA Y DOS PESOS ($1.065.564.968.972) y cuyo objeto es: “El objeto del presente
Contrato de Aporte es ejecutar el proyecto Centros Digitales en la Region A adjudicada obligandose a realizar la
planeacion, instalacion, operacién y mantenimiento de la infraestructura para prestar el servicio de Internet bajo
las condiciones establecidas en el Anexo Técnico.”, con un plazo de ejecucion hasta el 30 de junio de 2031. El
contratista COMCEL S.A oferté 7.468 centros digitales, correspondientes a 4.659 obligatorios y 2.809 centros
digitales adicionales a los establecidos en la licitacidén publica, en los cuales se prestara el servicio de internet
bajo las condiciones de calidad, meses de operacion que contempla el proyecto.

El 28 de diciembre de 2020 se suscribié el acta de inicio del contrato, previa verificacion del cumplimiento de los
requisitos establecidos en el contrato.

Mediante concurso de méritos abierto No FTIC-CM-044-20 del 1 de octubre de 2020, fue adjudicada la
Interventoria del Proyecto Centros Digitales y como resultado de ello el 23 de diciembre de 2020, se suscribio el
Contrato de Interventoria No. 1045 de 2020 entre el Fondo Unico de TIC y CONSORCIO PE2020 C DIGITALES,
por valor de DIECINUEVE MIL SEISCIENTOS SETENTA Y OCHO MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA
Y DOS MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS MONEDA CORRIENTE ($19.678.462.248) y cuyo
objeto es: Ejercer la Interventoria Integral al Proyecto "Centros Digitales” cuyo objeto es: " Ejercer la interventoria
integral para llevar a cabo el sequimiento y verificacion de las obligaciones técnicas, juridicas, financieras, y
administrativas, a cargo del (los) ejecutor(es) del proyecto centros digitales."

Las obligaciones y actividades de la Interventoria se encuentran contenidos de manera detallada en el Anexo
Técnico que hace parte integral del presente documento.”, con un plazo de ejecucion hasta el 31 de julio de 2022.

De conformidad con la clausula sexta del Contrato de Interventoria No. 1045 de 2020, el plazo de ejecucion
finaliz6 el 31 de julio de 2022. Por lo anterior, se llevé a cabo el concurso de méritos FTIC-CM-003-2022, el cual
concluy6 con el Contrato de Interventoria No. 756 de 2022 suscrito entre el Fondo Unico de Tecnologia de la
Informacién y las Comunicaciones y el CONSORCIO SUPERDIGITALES 2022. La labor de interventoria
desarrollada por el referido consorcio inici6 el 1 de julio de 2022, y finalizé el 30 de junio del 2023.
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1.10.Por lo anterior, se llevé a cabo el concurso de méritos FTIC-CM-002-2023, el cual concluyd con el Contrato de
Interventoria No. 741 de 2023 suscrito entre el Fondo Unico de Tecnologia de la Informacién y las
Comunicaciones y el CONSORCIO INTERVENTORIA CENTROS DIGITALES 01-23. La labor de interventoria
desarrollada por el referido consorcio inicié el 17 de julio de 2023, el cual finaliza el préximo 31 de mayo de 2025.

1.11.El 31 de agosto de 2023, fue suscrito el Otrosi No. 1 modificatorio del Contrato de Aporte No. 1042 de 2020,
mediante el cual se modificaron las siguientes clausulas:

Modificar parcialmente la clausula segunda del contrato, para incluir las obligaciones asumidas por
el contratista en el marco del acuerdo de conciliacién como numeral 10 del literal B.

La obligacién que estaba prevista como numeral 10, pas6 a ser numeral 11; OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA B. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA.

Modificar parcialmente la clausula quinta del contrato - FORMA DE PAGO E IMPUTACION
PRESUPUESTAL, ajustando el cuadro de Desembolsos en lo que se refiere a la aclaracién de
requisitos para la aprobacion del Desembolso Octavo, division del Desembolso Décimo Cuarto;
adicionalmente modificar integralmente el Cronograma de utilizaciones adicionando 6 utilizaciones,
dado el desplazamiento de la operacién de los grupos 1B, 2, 3 y 3A y ampliacién del plazo de
reinversion de los descuentos de ANS conforme al Concepto del Consejo de Estado No. 2482
expedido el 15 de febrero de 2023 Radicado Numero Unico: 11010306000200220012900.
Modificar la clausula sexta del contrato, PLAZO DE EJECUCION. El plazo de ejecucion del contrato
iniciara desde la suscripcion del acta de inicio y hasta el 31 de octubre de 2032, considerando tres
meses para cierre del contrato una vez concluya la etapa de operacion y mantenimiento. De igual
manera, las Partes acuerdan: i) modificar la Meta12, ii) modificar la Meta 13, de tal manera que las
misma se subdivida en Meta 13 y Meta 13 A, iii) modificar la Meta 14, iv) modificar la Meta 15, v)
modificar la Meta 16, vi) modificar la Meta 17 y vii) agregar la Meta 17A.

Modificar parcialmente la clausula séptima del contrato, GARANTIAS.

Modificar la clausula vigésima sexta del contrato, SUSPENSION DEL CONTRATO O
RECONOCIMIENTO DE EXIMENTE DE RESPONSABILIDAD.

Modificar el numeral 2.1.1.5 del anexo técnico, 2.1.1.5. CAMBIOS.

Modificar parcialmente el numeral 3 del anexo técnico, CRONOGRAMA DE EJECUCION.
Modificar el numeral 4.1.2 del anexo técnico, ampliacién del plazo del INFORME DE LEGALIZACION
DE RECURSOS dando aplicacién al Concepto del Consejo de Estado No. 2482 expedido el 15 de
febrero de 2023 Radicado Numero Unico: 11010306000200220012900.

1.12. Igualmente, se presenté solicitud conjunta de acuerdo conciliatorio ante la Procuraduria General de la Nacién,
mediante el cual las partes acordaron conjuntamente que COMCEL S.A., efectuard una compensacion para la
ejecucion de actividades adicionales en el marco del Contrato de Aporte No. 1042 de 2020. En esa medida, se
pacto6 un acuerdo con el fin de concertar una solucién del conflicto que favorezca a las partes y que de prevalencia
al interés publico y finalidad del Contrato de Aporte No 1042-2020 que es la prestacion del servicio publico de
internet a la comunidad. La tasacién de la presunta sancion se ajusto, y como resultado de este ejercicio, el valor
maximo a compensar por el desplazamiento de las metas acordado por las partes corresponde a la suma de
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$20.639.

SA., asi

Unavez

publicas:

064.930, sin que ello signifique ningun tipo de reconocimiento de responsabilidad por parte COMCEL

Reconocimiento del costo fijo de permanencia fija de la Interventoria por un periodo de 13 meses
correspondiente a la operacion de los Centros Digitales objeto del contrato, el valor total es un monto sin
actualizacion alguna de ($1.350.353.706), por concepto de la mayor permanencia de la Interventoria,
valor que sera consignado por COMCEL S.A., en cuenta especifica del patrimonio autbnomo del contrato,
a mas tardar en el tercer trimestre de 2024 y en todo caso, una vez se cuente con la aprobacion del
Acuerdo Conciliatorio.

Incremento de velocidad por el término de 27 meses a 400 Centros Digitales atendidos con tecnologia
terrestre, que a la fecha se encuentran con velocidad Download de 13,44 Mbps (vigente en 2023), para
que preste el servicio con velocidad Download de 20,16 Mbps (vigente en 2023), o su equivalente en
funcién de la vigencia en que se implemente el incremento de velocidad. En lo que respecta a la velocidad
efectiva de Tx de datos Upload se mantendra una relacion con respecto a la velocidad minima Download
de 4/1. El valor mensual de esta compensacion para cada Centro Digital es de $1.785.992, para un total
de $19.288.711.224.

Las partes acordaron que el calculo del valor indicado en el parrafo anterior se efectuara con base en el
valor promedio de las ofertas de servicio en el segmento 3 del acuerdo marco de precios servicios de
conectividad Il de Colombia Compra Eficiente, que los operadores han presentado para el servicio de
incremento definitivo de velocidad de 8 megas.

Con ocasion del presente acuerdo y teniendo en cuenta que lo que persigue el proceso sancionatorio es
el cobro de perjuicios mediante la clausula penal, el FUTIC considera que las compensaciones ofrecidas
por COMCEL S.A., relacionadas con los hechos del Expediente 30 de 2022, resarcen plenamente tales
perjuicios, por lo que no existe mérito para continuar el mencionado proceso, ni para adelantar cualquier
otro presunto incumplimiento que se haya podido presentar por los hechos relacionados en el Expediente
30 de 2022 y que hubieren sido tomados como fundamento del presente acuerdo. En consecuencia, se
dio traslado a la Coordinacion del Grupo Interno de Trabajo de Actuaciones Administrativas
Sancionatorias del MinTIC, mediante radicado MinTIC No. 232084676 con fecha 4-09-2023 para que
tome las decisiones correspondientes acorde con el contenido del presente acuerdo.

Las partes manifiestan que renuncian a cualquier reclamacioén administrativa o judicial de perjuicios o
afectaciones derivadas de los hechos o conductas indicadas en este documento y en el Expediente No.
30 ocurridas hasta la fecha de firma de este acuerdo, manifestacion que se entiende referida a
circunstancias anteriores a la firma del presente acuerdo. De conformidad con lo anterior, el Viceministerio
de Conectividad a través de la Direccidn de Infraestructura ha llevado a cabo una verificacién de la
situacion y encuentra procedente conciliar las eventuales diferencias que hubieren podido surgir entre las
partes hasta la fecha, con el fin de precaver eventuales reclamaciones o litigios.

aprobado el acuerdo conciliatorio, COMCEL S.A., desistira de la presentacion de las siguientes escrituras
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e Escritura publica 4386 otorgada el 30 de noviembre de 2022 en la Notaria 41 de 2022, mediante la cual se
protocoliz6 el silencio administrativo positivo que corresponde al reconocimiento de los hechos fuera del
alcance del contratista que afectaron durante el primer semestre de 2021 la ejecucion del Contrato de
Aporte No. 1042 de 2020.

e Escritura publica 4384 otorgada el 30 de noviembre de 2022 en la Notaria 41 de 2022, mediante la cual se
protocolizo el silencio administrativo positivo que corresponde al reconocimiento de los hechos fuera del
alcance del contratista que afectaron durante el segundo semestre de 2021 la ejecucion del Contrato de
Aporte No. 1042 de 2020.

e  Escritura publica 4385 otorgada el 30 de noviembre de 2022 en la Notaria 41 de 2022, mediante la cual se
protocoliz6 el silencio administrativo positivo que corresponde al reconocimiento de los hechos fuera del
alcance del contratista que afectaron durante el afio 2022 la ejecucion del Contrato de Aporte No. 1042 de
2020, en particular el cumplimiento de la Meta 12.

El acuerdo conciliatorio se encuentra aprobado por la Procuraduria General de la Nacién mediante acta de
aprobacién que lleva por radicado E-2023-560550 Interno 2023-001, mediante auto del 10 de abril de 2024 fue
aprobado el acuerdo conciliatorio por la Seccion Tercera_Subseccion "C” del Tribunal Administrativo de
Cundinamarca MP. Maria Cristina Quintero Facundo, notificado a la entidad el 23 de abril de 2024.

1.13 El acuerdo Marco de Precios de Conectividad 3 bajo el cual fue amparado el valor de compensacién mensual
de $1.785.992 del acuerdo conciliatorio, a corte del presente informe 3/12/2024 se encuentra “Cerrado”.

1.14 EI 23 de julio de 2024, fue suscrito el Otrosi No. 2 modificatorio del Contrato de Aporte No. 1042
de 2020, mediante el cual se modificaron las siguientes clausulas:
o Modificar parcialmente la Clausula Quinta. Forma de pago e imputacién presupuestal, para incluir los
siguientes ajustes:
i) Dividir los Desembolsos Décimo noveno; Vigésimo cuarto, Vigésimo noveno, Trigésimo
cuarto, Trigésimo noveno, Cuadragésimo cuarto.
ii) Dividir las Utilizaciones Décimo novena; Vigésimo cuarta, Vigésimo novena, Trigésimo
cuarta, Trigésimo novena, Cuadragésimo cuarta.
i) Modificar la ecuacion para el calculo del valor de las utilizaciones sobre el cumplimiento de
indicadores de calidad e indicadores de servicio conforme los centros digitales operativos.
iv) Modificacion del paragrafo primero - Descuentos automaticos por incumplimiento de
indicadores: incluyendo el procedimiento para reinversion de los recursos, ajustando la
destinacion del reintegro de los recursos en caso de no reinversion y ajustando la destinacion
de los rendimientos financieros generados en la cuenta de descuentos de ANS.
v) Incluir la Nota 7 con el procedimiento en las utilizaciones que se afecten por eventos de
fuerza mayor en la entrada en operacion de los centros digitales del grupo 3A.
vi) Incluir la Nota 8 tramite de desembolsos en etapa de operacion y mantenimiento.
vii) Incluir la Nota 9 tramite de utilizaciones en etapa de operacion y mantenimiento.

o Modificar la clausula vigésima sexta. suspension del contrato o reconocimiento de eximente de
responsabilidad, modificada en el Otrosi No. 1 del Contrato de Aporte 1042 de 2020.
o Modificar el numeral 2.1.1.3. plan de mantenimiento, del anexo técnico.
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Modificar parcialmente el numeral 2.2.1.10. informacion de identificacién de los centros digitales del
anexo técnico.

Modificar el numeral 2.2.2.2.2. visita de campo para la aprobacién de la instalacion de los centros
digitales, del anexo técnico.

Modificar el numeral 2.3.4.3. traslados, del anexo técnico.

Modificar el numeral 2.3.4.4. indicadores de calidad y niveles de servicio, del anexo técnico.

Modificar el numeral 2.3.4.4.1.4 calculo del indicador, del anexo técnico.

Modificar el numeral 2.3.4.4.2 velocidad efectiva minima de transmision de datos, del anexo técnico.
Modificar el numeral 2.3.4.4.2.1 muestra, del anexo técnico.

Modificar el numeral 2.3.4.4.2.2 caracteristicas de la medicion, del anexo técnico.

Modificar el numeral 2.3.4.4.2.3 herramienta de medicién, del anexo técnico.

Incluir el numeral 2.3.4.4.2.7 en el anexo técnico dentro del acapite 2.3.4 gestion de red.

Modificar el numeral 4.1.2. informe de legalizacién de recursos, del anexo técnico.

Incluir en el acapite 4. obligaciones administrativas y financieras a cargo del contratista, un numeral
4.1.4. en el anexo técnico.

Modificar las garantias del contrato de aporte No. 1042 de 2020 de conformidad con las condiciones
establecidas en este otrosi.

1.15 EI 06 de diciembre de 2024 COMCEL S.A. mediante Radicado Mintic 241103350 Consecutivo CD-COMCEL-
DIRINFRAQ0517-24, presento propuesta de incremento de velocidad a los centros digitales, la cual fue objeto de
alcance debido a la apertura del Acuerdo Marco de Precios de Conectividad IV el 23/12/2024

SITUACION FACTICA PRESENTADA

Evaluacion de la Calidad de los Servicios de Internet:

En el momento de la estructuracion del proyecto Centros Digitales se consider6 las barreras de la
infraestructura de conectividad en zonas rurales. Ante esta situacion, se analizo la informacidn
disponible con el objetivo de mejorar su comprension sobre los desafios de ingenieria de Centros
Digitales de acceso universal a Internet en las instituciones publicas més apartadas del pais, lo que
derivé en la licitacion publica FTIC-LP-038-2020.

Al 28 de noviembre de 2024 en la ejecucion de los contratos de aporte 1042-2020 y 749-2022, se ha
presentado la siguiente implementacion de tecnologia.

CANT. CENTROS

TECNOLOGIA DIGITALES PESO %
FIBRA OPTICA 18 0,1%
MICROONDAS 3749 26,7%
SATELITAL 10290 73,2%
Total 14057 100%
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De la tabla anterior se evidencia una implementacion en el proyecto del 99,9% de los Centros Digitales
con tecnologia inaldmbrica de los cuales el 73,2% se implementaron con tecnologia Satelital.

Con relacioén a lo anterior, es importante citar los resultados presentados en el Boletin Trimestral de
las TIC - Cifras del Primer Trimestre de 2020 donde se evidencia que las tecnologias adoptadas en
el proyecto Centros Digitales presentan limitaciones en su capacidad de expansion en comparacion
con tecnologias de mayor capacidad y alcance, como la fibra dptica. Estas restricciones impactan
directamente en la posibilidad de ofrecer mayores rangos de velocidad, condicion que se identificd
desde los estudios de estructuracion del proyecto. Por lo tanto, dicha evidencia respalda las decisiones
técnicas tomadas en la fase de planeacion, orientadas a definir las soluciones tecnolégicas mas
adecuadas dentro del alcance establecido.

Boletin Trimestral de las TIC - Cifras del Primer Trimestre de 2020.

(..)°Alo largo de los dltimos trimestres, todas las tecnologias de acceso fijo a Internet aumentaron
la velocidad de descarga. Es asi como, al término del primer trimestre de 2020, la tecnologia de
acceso fijo a Internet que presento la mayor velocidad de descarga en todo el pais fue fibra optica,
con 61,2 Mbps; seguida por cable con 24,9 Mbps, otras tecnologias con 6,5 Mbps y xDSL con
5,1 Mbps. (Gréfico 15).

Grdfico 15. Velocidad promedio por tecnologia (Mbps)
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Fuente: Datos reperfados por les proveedores de redes y servicios a Colombia TIC. Fecha de consulia: 31 de agesto de 2020. Célculos MinTIC.

La evolucién tecnoldgica en el acceso a Internet, particularmente a través de la implementacién de
redes de fibra dptica, lo cual representa un hito relevante frente al crecimiento de la velocidad de
descarga medida en megabits por segundo (Mbps). Segun los estudios y los boletines trimestrales de
MINTIC y CRC, la fibra Optica ha demostrado ser la tecnologia con mayor capacidad de ofrecer
velocidades de descarga, alcanzando un promedio de 61,2 Mbps en comparacion con otras
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tecnologias (WiMAX, WiFi, satelital, otras tecnologias inalambricas y otras tecnologias fijas) con un
promedio de 6.5 Mbps.

No obstante, lo anterior, el consumo de Internet en Colombia ha evolucionado significativamente en
los ultimos afios, impulsado en gran medida por los cambios en los habitos de los usuarios y la
transformacion digital acelerada por la pandemia de COVID-19. Durante este periodo, actividades
como el teletrabajo, la educacion virtual y el entretenimiento en linea incrementaron la demanda de
conexiones de mayor velocidad y capacidad; lo anterior respaldado en el informe CRC - Data Flash
2022-016 en el cual se resalta:

CRC - Data Flash 2022-016 — Mediciones de calidad desde la experiencia del usuario, junio 2022.
1.)
Velocidad de descarga - Internet fijo

De acuerdo con las mediciones realizadas (Grafico 1), para el servicio de Internet fijo se evidencia
una velocidad promedio de descarga a nivel nacional de 84,82 Mbps en diciembre de 2021, lo que
representa un aumento del 89,3% en comparacion con el mismo mes de 2020 y del 37,6% con
respecto a junio de 2021.

Grafico 1. Velocidad promedio mensual de descarga de Internet fijo en Colombia
(2018 -2021) (en Mbps)

84.82

Velocidad descarga promedio (Mbps)

01 06 12 06 12 06 12 06 12
2018 2018 2018 2019 2019 2020 2020 2021 2021

Fuente: Basado en los dafos de Ookla® Speedtest Intelligence® para 2018 - 2021.

En los meses de marzo y abril de 2020, se registro una reduccion de la velocidad promedio de
descarga, con respecto a la registrada en febrero de 2020, hecho que coincide con el inicio de las
medidas de restriccion a la movilidad debido a la pandemia del COVID-19. No obstante, a partir del
mes de mayo, la velocidad promedio de descarga retoma nuevamente su ritmo de crecimiento.

La serie de tiempo muestra caracteristicas de tendencia creciente, sin que se evidencien factores
de ciclicidad o estacionalidad. Como se observa, para el primer semestre del 2021, la tendencia
de crecimiento es mayor con respecto a la que se venia presentando antes del confinamiento
por la pandemia del COVID-19.
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“(...) subrayado fuera de texto, y negrillas propias

Aunado a lo anterior se presenta la encuesta de satisfaccion a los grupos de interés del MinTic respecto de los
bienes y servicios ofrecidos por la entidad durante el periodo comprendido entre enero 2022 a diciembre 2022.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

1. Identificar el nivel de satisfaccion de los grupos de interés del MinTic con respecto a los bienes y
servicios ofrecidos en el periodo enero — diciembre de 2022, asi como las fortalezas y oportunidades
de mejora.

2. Comparar los resultados obtenidos con las mediciones realizadas anteriormente respecto de la
satisfaccion de los grupos de interés del MinTic, frente a los bienes y servicios ofrecidos por la Entidad.

En la direccién de infraestructura el estudio se focalizé en el proyecto Centros Digitales con los siguientes

resultados:
Direccion de Infraestructura
Amabilidad y Conaocimiento Claridad de Tiempo de espera Tiempo de espera Estabilidad Velocidad de
actitud de respefo y dominio la informacién suministrada ~ para que contesten su para que lo de la conexidn a navegacion a
del personal del tema que llamada frente a una comuniguen con el Internet con Internet
tiene el personal solicitud de soporte del area encargada relacion al servicio con relacion al
servicio de internet de brindar soporte suministrado servicio prestado

Resultado encuesta de Satisfaccion a los Grupos de Interés respecto a los Bienes y Servicios Ofrecidos
vigencia 2022 - Proyecto Centros Digitales.

Dentro de las variables objeto de medicién se observo, que las relacionadas con la velocidad de navegacion
ainternet y la estabilidad de la conexion a internet, presentan las calificaciones méas bajas de acuerdo con la
encuesta realizada.

De lo anterior se regul6 en el numeral 2.1.1.3. PLAN DE MANTENIMIENTO del otrosi No. 2 los tiempos de
atencion a falla que afectan la prestacion del servicio (Velocidad de Navegacién) en las condiciones
contratadas, con la finalidad de mejorar la percepcion del servicio en las instituciones publicas y comunidades
beneficiarias del proyecto Centros Digitales.
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Adicionalmente, de acuerdo con el seguimiento realizado a las peticiones, quejas, recursos, solicitudes y
denuncias (PQRSD) recibidas mediante el Centro de Contacto al Ciudadano (CCC) que corresponden al
proyecto Centros Digitales. Desde el inicio de este proyecto, se han recibido un total de 33.281 PQRSD, de
estas, 2.069 PQRSD fueron recibidas por motivo de velocidad, manifestando lentitud en la navegacion al
acceder a internet a través de los Centros Digitales instalados. Lo que permite cuantificar la PQRSD
recibidas, de la siguiente manera:

VIGENCIA REP(?I:ISDIi\S \I;grosglll;:g PORCENTAJE
2021 1.878 15 0,80%
2022 5.494 233 4,24%
2023 14.519 981 6,76%
2024 11.390 840 7,37%

TOTAL 33.281 2.069 6,22%

Es importante resaltar que, se hace necesario aunar esfuerzos con el contratista, con el fin de mejorar las
velocidades asignadas en los Centros Digitales, considerando los retos actuales de conectividad y
promoviendo el cierre de la brecha digital, conforme a los lineamientos establecidos por la Resolucién 5161
de 2017 de la Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC), "Por la cual se establecen las definiciones
y condiciones regulatorias de banda ancha en el pais, y se dictan ofras disposiciones” que establece una
senda de crecimiento para la definicion regulatoria de banda ancha a largo plazo en el pais con velocidades
minimas de 25 Mbps de bajada y 5Mbps de subida, con el propésito de que los colombianos acceden cada
dia mas a contenidos digitales y mejoren su experiencia de navegacion. De este modo, se fortalece y mejora
el servicio ofrecido a las comunidades beneficiadas a través del proyecto.

Por a lo anterior se requiere realizar una modificacion al contrato de aporte 1042-2020 con el fin de
incrementar las velocidades contractuales del afio 2024 a como minimo las velocidades de banda ancha
descritas en la Resolucién 5161 de 2017 de la Comision de regulacion de Comunicaciones (CRC)

Rango de Matriculas Velocidad de bajada MBps Velocidad de subida MBps
1-50 15,05 3,76

51-150 18,82 47

150-400 22,58 5,64

>400 26,34 6,59

Velocidades afio 2024 contrato de aporte 1042-2020
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i) PROPUESTA COMCEL SA

El 21 de febrero de 2025 COMCEL S.A. mediante Radicado Mintic 251018848 Consecutivo CD-COMCEL-DIRINFRA-
0540-24, presentd alcance a la propuesta de incremento de velocidad de los centros digitales.

“.)
1. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

Incremento de velocidad de bajada y subida Afo 2025:

Desde el 1 de marzo hasta el 31 de diciembre de 2025, se propone incrementar de forma adicional a lo estimado en el
contrato la velocidad de Internet en 3.262 centros digitales que a la fecha operan en el perfil de velocidad 1
(16,86/4,21(Download/Upload) Mbps) y en el perfil de velocidad 2 (21,07/5,26 Mbps) para que a partir del 1 de marzo del
afio 2025 operen con velocidades de 25,29/6,32 Mbps y 29,50/7,37 Mbps (Perfiles 3 y 4). En el Anexo No. 1 “Listado
centros digitales a incrementar - hoja "Listado 2025”, se encuentran listados los centros digitales propuestos para este
incremento adicional, referenciando los datos de velocidad actual, y los datos de velocidad a operar en el 2025 que son
objeto de la propuesta.

A continuacion, se muestra la distribucion de los centros digitales con la velocidad vigente a 28 de enero del 2025:

2025
Vel Centros
Perfil Down VelUp Digitales
Perfil 1 1686 421 3.756
Perfil 2 21,07| 527 1.916
Perfil 3 2529| 6,32 1.397
Perfil 4 2950 738 399
Total 7.468
El siguiente cuadro refleja el nimero de centros a los cuales se efectuara el incremento de velocidad adicional
propuestos:
Velocidad Nueva velocidad Total
Actual | 25:29/6,32|29,50/7,37| Centros
Mbps Mbps Digitales
1686/4211 ;225 0 2.225
Mbps
21,07/5.26 257 780 1.037
Mbps
Total 2.482 780 3.262
general

Con este incremento para el afio 2025 se tendria la siguiente distribucion de centros digitales de acuerdo con el perfil de
velocidad.
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2025

Vel Centros

Perfil Down Vel Up Digitales
Perfil 1 16,86 421 1.531
Perfil 2 21,07 5.27 B79
Perfil 3 25,29 6,32 3.879
Perfil 4 29.50 7,38 1.179
Total 7468

Incremento adicional de Velocidad en los Afios 2026 — 2029

A partir del 1 de enero de 2026 y hasta el 30 de junio de 2029, los 7468 centros digitales operarian con las
velocidades de acuerdo con los parametros de matricula establecidos en el Contrato de Aporte y anualmente
se incrementara esta velocidad en un 12% hasta la terminacion del contrato tal y como esta definido en el
numeral 2.3.2 VELOCIDAD EFECTIVA MINIMA DE TRANSMISION DE DATOS del Anexo Técnico del Contrato.

Perfiles Matricula
Perfil 1 0-50
Perfil 2 51 - 150
Perfil 3 151 - 400
Perfil 4 >400
Velocidad Aumentada (Bajada/Subida) en Mbps
Perfil 2026 2027 2028 2029
Bajada | Subida | Bajada | Subida | Bajada | Subida | Bajada | Subida
Perfil {2500 | 625 | 2800 | 700 | 3136 [ 784 | 3512 | 878
Pezrﬁ' 31,25 | 7.81 | 3500 | 875 | 3920 | 980 | 4390 | 1098
PE;ﬁ' 37,50 | 9,38 | 42,00 | 1050 | 47,04 | 11,76 | 5268 | 1317
PT“ 43,75 | 10,94 | 49,00 | 1225 | 54,88 | 1372 | 61,47 | 15,37

Para los 3.262 centros digitales que a partir del 1 de marzo de 2025 se les realizara el cambio de perfil, el 1 de
enero de 2026 volveran a al perfil original que tenian al 28 de febrero de 2025, y prestaran el servicio conforme
a las velocidades del cuadro anterior. En donde se ve reflejado el incremento anual del 12% establecido en el
Contrato y el delta de velocidad que se ofrece en esta propuesta. Estos centros digitales seguiran teniendo su
incremento anual conforme a las condiciones previstas en el contrato y el otro si modificatorio que se suscriba
por esta propuesta hasta su finalizacion.

A continuacion, se presentan los deltas de velocidad propuestos por perfil para cada ario a partir del 1 de enero
del 2026.
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Ademas, para julio de 2029,

afio.

Delta de velocidad download
Perfiles 2026 2027 2028 2029
Perfil 1 6,12 6,85 7.67 8,60
Perfil 2 7.65 B.56 9,59 10,74
Perfil 3 9,18 10,28 11,51 12,89
Perfil 4 10,71 11,99 13,43 15,04

el 81% de los centros digitales estaran operativos con las velocidades establecidas para ese

La distribucion anual de los centros digitales por perfil de velocidad es la siguiente:

2027 -
2026 Ene - | 2026 0ct- | 2028~ .
2024 2025 Sept e 2029( |2029 Julio
enero =
Perfiles Junio)
Perfil 1 3756 1531 3756 4150 4150 2754
Perfil 2 1916 B79 1916 1922 1922 1922
Perfil 3 1397 3879 1397 1003 1003 1003
Perfil 4 399 1179 399 393 393 393
Total
|general 7468 7468 7468 7468 7468 6072

Nota 1: El cambio en la cantidad de centros digitales por perfil en octubre del afio 2026 obedece a la terminacion del
incremento de velocidad en 400 centros digitales establecidos en el otrosi No. 1.

Nota 2: La disminucion de centros en el mes de julio de 2029; obedece al ajuste de los saldos del contrato.
2. ASPECTOS ECONOMICOS DE LA PROPUESTA
2.1 Valor Mbps para el incremento de velocidad.

El valor propuesto por Mbps adicional asciende a la suma de DOSCIENTOS UN MIL PESOS ($201.000) para cada
centro digital independiente sus caracteristicas técnicas de su ultima milla (terrestre — satelital).

Con elfin exclusivo de presentar el beneficio en el precio propuesto, se expone un analisis de los valores que los diferentes
operadores ofrecieron en el Acuerdo Marco de Precios de Conectividad IV suscrito con la Agencia Nacional de
Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente, vigente desde el 23 de diciembre de 2024, para servicios similares (no
idénticos), en cada uno de los departamentos donde se presta el servicio del proyecto centros digitales, analisis del que
resulta un precio promedio de 1.751.027,17 pesos por Mbps, aclarando que los pardmetros técnicos y de cobertura
presentan diferencias entre los centros digitales y los establecidos en el referido acuerdo, ejercicio de ponderacion que
adjuntamos como anexo 2 de la presente propuesta.

Como referencia, también es importante sefialar que el valor propuesto de DOSCIENTOS UN MIL PESOS ($201.000) por
Mbps adicional es cercano al establecido por las Partes en el Otrosi No. 1, para la compensacion por el cambio de perfil
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de velocidad del 1 al 3, tasado en un valor aproximado de DOSCIENTOS OCHO MIL PESOS ($208.000) por cada Mbps.
(...) “negrillas fuera de texto

ii) Analisis Supervision valor del valor Mbps

Tras el andlisis exhaustivo de la propuesta presentada por el contratista Comcel S.A, es pertinente sefialar
que la supervision realizé las siguientes observaciones:

1. Referencia del valor de Mbps

El contratista llevo a cabo un andlisis de valores de referencia basado en el catélogo “Servicios de conectividad
IV*, publicado en la pagina de la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente el
24/12/2024. Como resultado de este analisis, se establecio un valor de referencia de $1.751.027,17 por Mbps
adicional en servicios equivalentes a los prestados en los Centros Digitales tanto en tecnologia terrestre como
en tecnologia satelital.

Posteriormente, el contratista ajusto su propuesta a un valor de $201.000,00 por Mbps adicional, argumentando
diferencias en los parametros técnicos y de cobertura, en relacién con el valor de referencia anteriormente
citado.

Finalmente, la supervision realiz6 un analisis detallado con base en los datos establecidos en el contrato, con el
objetivo de evaluar la proporcionalidad y la pertinencia del valor ofertado por Comcel S.A.

2. Analisis valor de referencia de Mbps supervision
2.1 Analisis diferencias técnicas Acuerdo Marco de precios de Conectividad IV

La supervision encuentra que el valor ofertado por el contratista presenta una disminucién del 88.52% para su
propuesta en comparacion al valor de referencia del Acuerdo Marco de precios de Conectividad IV.

Para estudiar la razonabilidad de dicho descuento se procede a realizar un andlisis entre las diferencias en las
técnicas, del Acuerdo Marco de precios de Conectividad IV (AMP de Conectividad 1V) y del contrato de aporte
1042-2020 el cual se muestra a continuacion:

En relacion con el “Anexo 2 - Hoja de trabajo precio de mega” entregado en la propuesta de COMCEL, se
identifica que los servicios del AMP de conectividad IV tienen las siguientes caracteristicas:

Caracteristica Descripcion Comentario Supervision
Segmento Corresponde a la cobertura del El operador utiliza el Segmento 3 correspondiente al
servicio y se divide en 3 sector educativo, y utiliza el lote 33 (nacional), lo cual va

Segmento 1: Cobertura nacional | en concordancia con lo establecido en la minuta del AMP
Segmento 2: Cobertura regional | de Conectividad IV :
Segmento 3: Educativo
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Caracteristica Descripcion

Comentario Supervision

“(...) si la necesidad estimada supera o no los $125.000
USD. Si el valor estimado de su proceso de contratacion
de conformidad con el estudio previo no supera el monto
mencionado, la entidad debera realizar su adquisicion a
fravés de los lotes Departamentales, es decir, en los lotes
1 al 32 de los Segmentos 2 y 3. Por el contrario, si la
adquisicion supera dicho monto, la entidad debera
acudir a los lotes de cobertura nacional, es decir, a
través del Segmento 1y lote 33 del Segmento 3 para
realizar su adquisicion.(...)” negrillas fuera de texto

Por lo anterior se concluye que el segmento y lote
seleccionado va acorde con las condiciones contractuales

Caodigo del servicio | Corresponde al codigo del

servicio a contratar

El operador utiliza los servicios con codigo S3-N-CS-4-
103, S3-N-CS-4-104, S3-N-CS-4-105, S3-N-CS-4-106, S3-
N-CT-3-110, S3-N-CT-3-111,S3-N-CT-3-112 y
S3-N-CT-3-113 del Catalogo Segmento 3 Educacion

Categoria Corresponde al tipo de servicio,
entre otros los enlaces de

conectividad.

Las categorias utilizadas en la propuesta del operador
fueron las siguiente:

Enlaces de Conectividad Terrestre

Enlaces de Conectividad Satelital

Las cuales van en concordancia con los tipos de enlaces
presentados en la ejecucién del Contrato de aporte 1042-
2020

Nombre del servicio | Define el servicio especifico en el
enlace de conectividad

seleccionado.

Para Enlaces de conectividad terrestre: Enlaces a Internet
con Re-uso

Para Enlaces de Conectividad Satelital: Enlace a Internet
Satelital VSAT - Ancho de Banda

Cobertura del Corresponde a las zonas de El operador utiliza la Zona 4 (rural) lo cual es mas acorde
Servicio servicio, de la 1 ala 3 son con las condiciones del proyecto.

zonas urbanas y la zona 4

corresponde a las otras zonas no

urbanas.

BW down Ancho de banda de bajada. Se utilizan las velocidades de 15, 20, 25 y 32 Mbps las
cuales son cercanas a las velocidades de bajada actuales
del proyecto

BW upload Ancho de banda de subida Se utilizan las velocidades de 3.5,5, 6, 8 Mbps las cuales

son cercanas a las velocidades de subida actuales del
proyecto

Caracteristica 1 Corresponde al retiso del canal.

Condicion que solo aplica para los enlaces de
conectividad terrestres, y el cual es el siguiente: “Re-uso:
Dado por el proveedor”

Caracteristica 2 Corresponde a la asimetria del

canal.

Asimetria 4:1, Misma asimetria presentada en el contrato
de aporte 1042-2020 y en la propuesta de COMCEL
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Caracteristica Descripcion

Comentario Supervision

Unidad de
Facturacion

Mensual

Los Indicadores de niveles de servicio se miden con la
misma periodicidad, por lo cual es adecuada a las
condiciones contractuales

ANS Acuerdos de niveles de servicio

El AMP de conectividad IV Contempla diferencias
significativas en los ANS de las siguientes caracteristicas
Enlaces de Conectividad Terrestre
Enlaces de Conectividad Satelital.
Con respecto a las condiciones contractuales, por lo cual
son tenidas en cuenta para el analisis del valor de
referencia de Mbps adicional.

- Andlisis ANS

Para el analisis de ANS se realiza un comparativo entre la carga porcentual de cada uno de los descuentos por
perdida de las exigencias de ANS. En el contrato de aporte 1042-2020 se presentan obligaciones similares a
los ANS del AMP de conectividad IV, sin embargo, no considera la totalidad de los items dentro de los

indicadores de Calidad y Niveles de Servicio contractuales.

Acuerdo Marco de Precios de % Descuento
Conectividad IV Indicadores
ANS Descripcién % Descuento | % Descuento Contrato de
Conectividad Conectividad Aporte 1042-
Terrestre Satelital 2020
Disponibilidad Corresponde al tiempo que el servicio | 100% 100% 60%
se encuentra activo (online)
RTO (Tiempo EIRTO es el tiempo maximo que el 100% 0% 0%
Objetivo de enlace puede estar fuera de servicio
recuperacion) una vez se ha producido una
Interrupcion.
Interrupciones Es la cantidad de veces que el servicio | 100% 100% 0%
Maximas se encuentra inactivo (offline)
MTBF (Tiempo Medio | EI MTBF es un indicador de 100% 100% 0%
Entre Fallas) confiabilidad definido como el promedio
aritmético acumulado del tiempo entre
Fallas asumiendo que el enlace
servicio se recupera de forma
inmediata cuando se produce la Falla.
Ancho de Banda o El ancho de banda corresponde al 100% 100% 35%
Indicador de rango de frecuencias que ocupan los
Velocidad datos transmitidos por el enlace sin que
se presente distorsion o pérdida de
informacion.
Calidad y oportunidad | Es el numero maximo de devoluciones | 100% 100% 0%
en los reportes de reportes solicitados en la que puede
entregados incurrir el proveedor
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Acuerdo Marco de Precios de % Descuento
Conectividad IV Indicadores
ANS Descripcion % Descuento | % Descuento Contrato de
Conectividad Conectividad Aporte 1042-
Terrestre Satelital 2020
Tiempo de Tiempo de implementacion de 100% 0% 0%
aprovisionamiento de | crecimientos de ancho de banda
crecimientos
contemplados en el
nivel de elasticidad
contratado
Efectividad en Tiempo de resolucion de solicitudes 100% 100% 0%
resolucion de
incidentes/solicitudes
Efectividad en la Mide el nivel de cumplimiento del total | 30% 30% 0%
atencion de los de solicitudes recibidas en un periodo
canales de un mes por los canales de atencion
definidos
Mantenimientos Corresponde al cumplimiento de los 0% 0% 5%
Preventivos mantenimiento preventivos
programados (Contrato de aporte
1042-2020)
TOTAL Este dato sirve de referencia para 830% 630% 100%
estimar los niveles de exigencia de los
servicios presentados en el AMP de
conectividad IV en comparacion con el
contrato de aporte 1042-2020

El cuadro anterior ilustra diferencias significativas entre los ANS del AMP IV y el Contrato de aporte 1042-2020,
lo cual, valida las diferencias técnicas argumentadas por el contratista, por tal motivo se encuentra que dicho
argumento es congruente el descuento realizado por el contratista.

2.2 Analisis valor de referencia de Mbps condiciones contractuales obligatorias e iniciales

Ahora bien, es pertinente analizar el valor referente de Mbps con las condiciones obligatorias e iniciales del

contrato

Siendo asi se tuvo en cuenta las siguientes condiciones:

- Centros Digitales Obligatorios Iniciales (4659)

- Velocidades iniciales de bajada exigidas (No se tuvo en cuenta el incremento de 6Mbps adicionales),
distribuidos de acuerdo con la primera base del proyecto de Centros Digitales del 31/12/2020, como se
ilustra en la siguiente tabla:

Velocidad Obligatoria \

Centros Digitales Obligatorios |
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6 2081
9 1271
12 850
15 457
Total 4659

- Meses de operacion Obligatorios iniciales, sin contar los meses adicionales (18) ofrecidos por el contratista,
distribuidos por grupos de la siguiente manera:

Grupo CD TOTAL
1A 102 758
1B 102 757

2 96 1515
3 89 1629
TOTAL 4659

- Valor destinado para el Opex del proyecto: $ 880.828.393.321.00, que corresponde al valor de la etapa de
operacion y mantenimiento reflejado en los desembolsos y utilizaciones.

Teniendo en cuenta lo anterior, se realiz6 la siguiente metodologia para el calculo del valor de Mbps por parte
de la supervision:

OPEX,, = OPEX /MO,
Donde

OPEX,,: Valor referente de opex mensual de 1 centro digital
OPEX:Valor de operacion del proyecto ($ 880.828.393.321.00)
MOy: acumulado de meses de operacion obligatorios del proyecto Centros Digitales

3
MOQ = Z (MOl * CDOi)

i=14
Donde:
i: Grupo de los centros digitales (14,1B, 2,3)
MO;: Meses de operacion correspondientes al grupp i
CDo;: Centros Digitales obligatorios asignados al grupo i distribuidos de la siguiente
manera:

Grupo (i) Meses de operacion por Centro | Centros Digitales Obligatorios
Digital (MOi) (CDoi)
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1A 102 758
1B 102 757
2 96 1515
3 89 1629
TOTAL 4659

Al remplazar valores se obtiene lo siguiente:
MO, = 444951

_$880.828.393.321.00
B 444951

OPEX,, = $1.979.607,63

Ahora para encontrar el valor de Mbps general del proyecto, debido a que se cuentan con diferentes rangos de
velocidad se hace necesario obtener una velocidad ponderada de la siguiente manera:

4
Vi, = Z(V] * CDo;)/CDo
j=1

Donde

VI,:Velocidad inicial obligatoria promedio ponderada

j:Rangos de matricula

V,;:Velocidad inicial en el rango de matricula j

CDoj: Centros Digitales obligatorios en el rango de matricula j distribuidos de la
siguiente manera:

Rangos de matricula (j) Velocidad obligatoria 2020 (Vj) CD obligatorios primera base
(31/12/2024) (CDoj)
Rango 1 (1-50) 6 2081
Rango 2 (51-150) 9 1271
Rango 3 (151-400) 12 850
Rango 4 (>400) 15 457
TOTAL 4659

CDo: Centros Digitales obligatorios( 4659)

Teniendo en cuenta lo anterior se obtuvo los siguientes resultados

VI, = 8,79588 Mbps

Finalmente obtenemos el valor del Mbps en pesos colombianos con la siguiente formula:
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OPEX,,

VI,

$Mbps =

Donde:
$Mbps: Valor de Mbps en pesos colombianos

Remplazando los valores obtenidos se obtuvo el siguiente valor referente de Mbps aplicable para el proyecto
Centros Digitales:

$Mb —-$Lg7960%63'-$22506078IWb
PS = 879588 Mbps > 22>-060.78/Mbps

Nota 1: Para todas las cifras utilizadas para el calculo del valor del Mbps se utilizaron 2 cifras significativas
decimales, exceptuando la Velocidad inicial obligatoria promedio ponderada para la cual se tomaron 5 cifras
significativas, teniendo en cuenta la sensibilidad de la herramienta de medicién del contratista.

3. CONCLUSIONES SUPERVISION
El valor de Mbps propuesto por el operador (201.000$COP) es aceptado, teniendo en cuenta lo siguiente:

1. Enelnumeral “2.1 Andlisis diferencias técnicas Acuerdo Marco de precios de Conectividad IV” se evidencia que
el AMP |V presenta diferencias técnicas en comparacion con el Contrato de aporte 1042-2020

2. Elvalor encontrado en el numeral “2.2 Analisis valor de referencia de Mbps condiciones contractuales
obligatorias e iniciales” ($225.060,78 COP) es inferior al valor ofertado por el contratista en su propuesta.

Adicionalmente se encuentra que durante desde marzo del afio 2025 hasta julio de 2029 se encuentra que, con
el valor presentado, se lograra una mejoria en los megas totales a entregar como se evidencia en la siguiente
grafica
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Lo anterior simboliza una mejoria en el servicio para los beneficiarios del proyecto, esperando una mejor

percepcion de este.

Por lo anterior se da viabilidad al valor de mega propuesto por el contratista, asi como los incrementos de

velocidad a implementar.
Cordialmente,
(Firmado Electrénicamente)

MARGARITA HERNANDEZ CORTES
Supervisora Contrato de Aporte 1042-2020
Direccion de Infraestructura.

Anexo: Calculo supervision valor Mbps.xlsx
Con Copia: Camilo Andres Luna Barrios - Subdirector de Operaciones

Elabord: lvan Camilo Mahecha Curvelo — Apoyo Técnico a la supervisién
Hugo Andres Granados Garcia — Apoyo Técnico a la supervision

Reviso: Gina Paola Corrales Sabogal — Apoyo Financiero a la supervision
Maria Fernanda Palacio Castro — Apoyo Juridico a la supervision
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